Documentos Necessarios
por Tipo de Servico

Consulta Médica

Nota Fiscal

Para profissionais PJ (Pessoa Juridica), a emissdo da nota fiscal € obrigatdria
e deve conter os seguintes dados:
= Carimbo e assinatura do profissional OU nome completo, nimero de
registro e especialidade (digitados no corpo da nota).
= Data do atendimento;
= Especificacdo do servico prestado com cddigo tuss, quantidade e
valor unitario.

Recibo:

Para profissionais Pessoa Fisica (como dentistas - incluindo cirurgides
buco-maxilofaciais, fisioterapeutas, fonoaudidlogos, médicos, psicdlogos e
terapeutas ocupacionais), a emissao do Receita Saude é obrigatoria,
conforme a Instrucdo Normativa RFB N° 2.240 de 11 de Dezembro de 2024
Este recibo deve conter os seguintes dados:

» CPFs do prestador de servico, do segurado atendido e do responsavel
pelo pagamento;

= Numero de registro do prestador do servigco no respectivo conselho
profissional;

= Data da emisséao;

= Data do pagamento;

= Valor do pagamento;

= Especificacdo do servico prestado, incluindo cédigo TUSS, quantidade
e valor unitario.

PortoSaude o



Documentos Necessarios
por Tipo de Servico

Demais Especialidades:

Profissionais de outras especialidades poderao emitir o Recibo
Convencional, que devera conter as seguintes informacdes:

Nome e CPF do prestador de servico;

Nome do segurado atendido;

Data da emisséo do recibo;

Carimbo e assinatura do profissional;

Especificacédo do servico prestado com codigo TUSS, quantidade e
valor unitario.

Importante: a operadora pode solicitar documentos complementares para a
analise do reembolso, como por exemplo: Exames, Procedimentos,
Tratamentos, Terapias, Cirurgias e Despesas Hospitalares.

J

Pedido médico contendo (Nome do paciente, Data de emissao,
Carimbo e assinatura do profissional, HD (hipétese diagndstica) ou CID
(codigo internacional da doenca), Especificacéo do servigo prestado
com codigo tuss e quantidade;

Laudo dos exames: realizados, comprobatdrios ao diagndstico,
fotograficos, anatomo-patoldgico;

Folha de frequéncia assinada pelo segurado;

Certificacdo de conclusao do curso (reconhecido pelo MEC ou Coffito)
para algumas especializacdes;

Cdpia da descricao cirurgica completa;

Cdpia da ficha anestésica completa;

Copia do RG, CPF, Comprovante de residéncia (emitido no méximo a 3
meses) em nome do recebedor do reembolso;

Comprovante de pagamento;

Declaracao de atendimento devidamente preenchida pelo médico e
segurado.
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